
 

 
 
 
 
 
 
 

Miércoles, 21 de octubre de 2020 
Contacto: José Alberto Uclés 
Teléfono: (202) 493-2977 
Correo Electrónico: Jose.Ucles@dot.gov 
  

Alerta Al Consumidor: 

Repara Tus Retiros (Recalls) De Seguridad Hoy 

  

WASHINGTON –  La Administración Nacional de Seguridad del Tráfico en las Carreteras 

(NHTSA) del Departamento de Transporte de EEUU exhorta a todos los dueños de vehículos a 

que tomen acción inmediata cuando son notificados de un retiro (recall) de seguridad y que se 

comuniquen con el concesionario local de su fabricante de vehículos para programar una 

reparación gratuita. A pesar de los avisos de retiro del mercado y las advertencias públicas, 

algunos vehículos y equipos de vehículos con recalls nunca son reparados. 

En 2019, hubo 966 retiros (recalls) por motivos de seguridad que afectaron a más de 53 millones 

de vehículos y artículos de equipo para vehículos de motor en los Estados Unidos. Varios recalls 

grandes y de alto perfil de vehículos y equipos destacan la importancia de reparar un recall 

inmediatamente: 

•       Decenas de millones de bolsas de aire Takata, el recall más grande en la 

historia de EEUU. 
•       Más de 1.7 millones de soportes de gato Harbor Freight, que podrían colapsar 

bajo carga, y lesionar a personas cerca o debajo de un vehículo elevado, y 
•       Más de 2.1 millones de bombas de combustible Denso, (en inglés) que podrían 

fallar y resultar en una parada del vehículo y provocar un choque. 

Si bien no todos los retiros son de alto perfil, todos los retiros son importantes. No arriesgues tu 

seguridad, la de tus seres queridos u otras personas en la carretera al no reparar cualquier retiro 

de vehículos o equipos abiertos. Protégete a ti mismo y a tu familia. 

Como Verificar Para Hallar Retiros (Recalls) 
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• Utilice la Herramienta de NHTSA de Búsqueda de Recalls para verificar el Número de 

Identificación de su Vehículo (VIN) y buscar retiros abiertos, incluyendo los retiros de 

Takata. 
•  Descargue nuestra Aplicación SaferCar (en inglés) y deje que te revise automáticamente. 
• Si tu vehículo tiene un recall, llama al distribuidor local del fabricante de tu vehículo para 

programar la reparación gratuita. 
• Regístrese en NHTSA.gov/Alertas (en inglés) para recibir notificación por correo 

electrónico si tu vehículo se ve afectado por un recall en el futuro. 

  

Si piensas que tu vehículo podría tener un recall de seguridad que no es parte de un retiro 

actual, contacta a NHTSA en línea (en inglés) o llama a la Línea Directa de Seguridad de 

Vehículos de la agencia al 888-327-4236, de lunes a viernes, 8 a.m. hasta 8 p.m. ET. Pide a un 

operador que hable español. 

  

Mantente a ti mismo, tu familia, y tus vecinos seguros revisando si hay recalls de seguridad de 

vehículos abiertos y para reparar cualquier retiro abierto de forma gratuita. Para más 

información, visita NHTSA.gov/Recalls. 

  

### 

  

Mantente conectado con NHTSA: Busca retiros (recalls) abiertos en NHTSA.gov/Recalls | 

Recibe alertas de retiro por email | Visítanos en Facebook.com/NHTSA| Síguenos 

en  Twitter.com/NHTSAgov e Instagram.com/NHTSAgov| Ve pruebas de choque de las 

Clasificaciones de Seguridad de 5 Estrellas en YouTube.com/user/SaferCarTV| Ve videos de 

seguridad en YouTube.com/USDOTNHTSA. 

  

If you would rather not receive future communications from U.S. Department of Transportation, let us know by clicking here. 
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