
 

 

 

22 de junio de 2020 

DR-4473-PR PSA 60-ES 

Contacto: FEMA-newsdeskpr@fema.dhs.gov                                             

Teléfono: (866) 366-8807 
 
  

Anuncio de servicio público 

  
  

DURACIÓN: 60 segundos 

FECHA DE INICIO: 22 DE JUNIO 

FECHA DE TERMINACIÓN: 24 DE JULIO DE 2020 

NOTA DEL EDITOR:  Favor de usar el siguiente anuncio de servicio público 

para alertar a los residentes que el centro de recuperación por desastre de Ponce 

reabre el 22 de junio y puede ofrecer ayuda con las solicitudes de FEMA. 

Centro de recuperación por desastre reabre el 22 de junio en Ponce 

El CENTRO DE RECUPERACIÓN POR DESASTRE 
EN PONCE ESTÁ ABIERTO PARA AYUDAR A LOS 
RESIDENTES AFECTADOS POR LOS 
TERREMOTOS. 
  

EL CENTRO ESTÁ EN EL COMPLEJO 
POLIDEPORTIVO LOS CAOBOS EN LA AVENIDA 
LOS CAOBOS. DARÁ CABIDA A VISITAS EN 
PERSONA Y SERVICIOS POR SERVI-CARRO, 
DONDE LE PUEDEN ESCANEAR SUS 
DOCUMENTOS Y LUEGO SE LOS DEVUELVEN A 
USTED. 
  

EL SERVICIO EN PERSONA ES SOLAMENTE CON 
CITA DE 8 A.M. A 6 P.M. DE LUNES A VIERNES. EL 
SERVICARRO ESTÁ ABIERTO SOLAMENTE PARA 
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DESCARGAR DOCUMENTOS DESDE LAS 8 A.M. A 
LAS 4 P.M. DE LUNES A VIERNES. 
  

PARA PROGRAMAR UNA CITA, LLAME A LA LĺNEA 
DE AYUDA DE FEMA AL 800-621-3362 (FEMA) O 
(TTY) 800-462-7585. PRESIONE 2 PARA UN 
OPERADOR QUE HABLE ESPANOL. LAS LĺNEAS 
ESTÁN ABIERTAS TODOS LOS DĺAS DE 7 A.M A 11 
P.M. 
  

INTÉRPRETES DE LENGUAJE DE SEÑAS Y DE 
ESPAÑOL ESTÁN DISPONIBLES BAJO PETICIÓN. 
  

USTED TIENE HASTA EL 2 DE JULIO PARA 
SOLICITAR ASISTENCIA POR DESASTRE DE 
FEMA. 

  

### 

  
La misión de FEMA es ayudar a la gente antes, durante y después de los desastres. 

La asistencia para la recuperación de desastres está disponible sin importar la raza, el color, la religión, la 
nacionalidad, el sexo, la edad, la discapacidad, el dominio del inglés o la situación económica. Si usted o alguien que 
usted conoce ha sido discriminado, llame gratis a FEMA al 800-621-FEMA (3362) o 711 para el servicio de 
retransmisión de video. Hay operadores multilingües disponibles. (Oprima 2 para el español.) TTY llame al 800-462-

7585. 

Síganos en: 

www.facebook.com/femapuertorico 

www.twitter.com/femaregion2 
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